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4.9. Introducao

Este Regulamento visa disciplinar, quanto a constituicdo e o funcionamento de
componente organizacional de Auditoria Interna, em conformidade com os principios e
regras apresentados na Resolucao do Conselho Monetario Nacional (CMN) n° 4.879, de 23
de dezembro de 2020.

A Cooperativa de Economia e Crédito Matuo dos Funcionarios Publicos Municipais
de Itapira - Credita com enquadramento no Segmento 5 (S5), para fins de aplicagao
proporcional da regulacdo prudencial, estd sujeita ao regime simplificado de
gerenciamento continuo de riscos. Mantém atividade de Auditoria Interna compativel com
a natureza, o porte, a complexidade, a estrutura, o perfil de risco e 0 modelo de negdcios
da Cooperativa.

A atividade de Auditoria Interna devera dispor das condigdes necessarias para a avaliagao
independente, autébnoma e imparcial da qualidade e da efetividade dos sistemas e
processos de controles internos, gerenciamento de riscos e governanga corporativa da
Cooperativa.

4.9.1. Objetivo

O objetivo € manter a atividade de Auditoria Interna periodicamente e independente, de
forma a assessorar a Diretoria Executiva e o Conselho Fiscal, por meio de avaliagdes
sistematicas, estruturadas dos processos de gerenciamento de risco, de controle e de
governanca cooperativa, com foco nos riscos que a CREDITA esta exposta.

A Auditoria Interna tem o objetivo de propiciar uma maior seguranga aos associados, a
administracdao da CREDITA e ao atendimento a Resolugao CMN n© 4.879/2020, que obriga
a cooperativa independente a contratar esse servico. Essa atividade de auditoria consiste
em uma camada adicional de seguranca que visa o adequado monitoramento das
atividades e dos controles internos da Cooperativa.

4.9.2. Responsabilidade da Diretoria Executiva
A Diretoria Executiva da Cooperativa deve:

> Assegurar a independéncia e a efetividade da atividade de Auditoria Interna;

> Aprovar o plano anual e o relatério de Auditoria Interna;

> Elaborar, revisar e levar para a Assembleia Geral o regulamento da atividade de
auditoria interna para aprovagao;

> Prover os meios necessarios, inclusive, canal de comunicacdo com os 6rgaos da
administracdo da Cooperativa para que a atividade de Auditoria Interna seja
exercida adequadamente;
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> Informar tempestivamente a empresa de auditoria, responsavel pela atividade de
Auditoria Interna, quando da ocorréncia de qualquer mudanca material ocorrida na
estratégia, nas politicas e nos processos de gestao de riscos da Cooperativa;

> Aprovar decisdes quanto a contratacao da empresa de auditoria, renovagao e
substituicao do contrato de prestacao de servigos, bem como a avaliagao do seu
desempenho.

4.9.3. Procedimentos da Atividade de Auditoria Interna

Este regulamento da Cooperativa de Economia e Crédito Matuo dos Funcionarios
Puablicos Municipais de Itapira - Credita visa manter e assegurar a atividade de
Auditoria Interna compativel com a nossa natureza, porte e complexidade de acordo com
a estrutura e perfil de risco, levando em conta o enquadramento desta no Segmento S5,
sendo também optante pela metodologia simplificada de Gerenciamento de Riscos.

Baseado nesses quesitos, a CREDITA ndo mantera estrutura prépria de Auditoria Interna,
devendo para isso contratar empresas especializadas em cooperativas de crédito,
devidamente habilitadas, na forma da regulamentacao vigente, para prestar esses
servigos para instituicdes financeiras e demais instituicdes autorizadas a funcionar pelo
Banco Central do Brasil.

A CREDITA adota a contratacao de empresa de auditoria com registro na CVM (Comissao
de Valores Mobilidrios) e que atende a toda normatizacdo do CMN (Conselho Monetario
Nacional), com experiéncia e competéncias para exercer as suas atividades e fungoes.

A empresa contratada e o chefe de Auditoria Interna deverdo ser credenciados na CVM e
no Banco Central do Brasil.

Pelo fato de a atividade ser terceirizada, a unidade de Auditoria Interna nao esta inserida
na estrutura da CREDITA. A Auditoria Interna contratada ficara diretamente subordinada
a Diretoria Executiva.

4.9.4. Responsabilidade da Empresa de Auditoria Terceirizada
Compete a empresa terceirizada e ao chefe da atividade de Auditoria Interna designado:

» Dispor de pessoal em quantidade suficiente, adequadamente treinado e com
experiéncia necessaria para o exercicio de suas fungdes e acompanhar os trabalhos
realizados pelos auditores;

> Elaborar, avaliar e revisar o plano anual e plano especifico para cada trabalho a ser
realizado e encaminhar para aprovacao da Diretoria Executiva da Cooperativa;

> Elaborar papéis de trabalho para cada trabalho especifico, de forma a evidenciar os
exames e testes realizados;
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> Elaborar para cada trabalho especifico, relato das conclusdes e recomendacdes
decorrentes dos trabalhos realizados;

> Elaborar relatério de acompanhamento (a periodicidade constara no plano anual de
Auditoria Interna) das providéncias tomadas para atendimento as recomendacdes
e prazos de regularizagdao, devidamente assinados pela administragao da
Cooperativa;

> Elaborar o relatério anual com os resultados dos trabalhos de auditoria, conclusoes,
recomendacdes e providéncias tomadas e submeté-lo para aprovacao da Diretoria;

> Avaliacao do plano de acgao elaborado pela Cooperativa, para as irregularidades
constatadas na auditoria cooperativa;

> Assegurar o cumprimento das disposicdes do regulamento de Auditoria Interna e
do plano anual aprovado pela Cooperativa;

> Ter competéncia profissional, incluindo o conhecimento e a experiéncia de cada
auditor interno e dos auditores internos coletivamente, de forma que, a equipe de
Auditoria Interna tenha capacidade de coletar, entender, examinar e avaliar as
informacgodes e de julgar os resultados.

4.9.5. Caracteristicas essenciais dos trabalhos de Auditoria Interna

Na realizacao da atividade de Auditoria Interna, devem ser observadas as normas e
procedimentos de auditoria estabelecidos pelo Conselho Monetario Nacional, pelo Banco
Central do Brasil e, no que nao for conflitante com estes, aqueles determinados pelo
Conselho Federal de Contabilidade e pelo Instituto dos Auditores Internos do Brasil.

O trabalho da Auditoria Interna sera suportado e atuado com autonomia, imparcialidade,
zelo, integridade e ética profissional, tanto por parte da empresa contratada quanto por
parte da administracdo da Cooperativa. A sua atividade devera ser continua e efetiva,
sendo que essas caracteristicas devem ser abrangidas no Plano Anual elaborado pelo chefe
de Auditoria Interna e devidamente aprovado pela Diretoria da Cooperativa.

Fica estabelecido que a equipe de auditoria da empresa contratada deve ser independente
das atividades que serao auditadas e, portanto, tem autonomia para avaliar as fungoes
internas ou terceirizadas da Cooperativa, assim como livre acesso a quaisquer fungdes da
Instituicdao. Os diretores, conselheiros fiscais, colaboradores e prestadores de servicos
relevantes tem o dever de colaborar com os auditores internos, quanto ao acesso a bens,
instalagdes, transagdes, contratos, exatidoes de registros e, aos sistemas de informacao
da CREDITA.

Os membros da equipe de Auditoria Interna ficam impedidos de envolver-se no
desenvolvimento e implementacao de medidas especificas relativas aos controles internos
e de atuar na auditoria de atividades pelas quais tenham tido responsabilidade, antes de
decorridos, no minimo, 12 (doze) meses.

Aprovada em Assembleia Geral Pagina 5 de 10
realizada em 25/04/2024


http://www.coopcredita.com.br/

Cooperativa de Economia e Crédito Mutuo dos Manual de Controles Internos

‘ Funcionarios Publicos Municipais de Itapira 4. Operacional
t CREDITA 4.9. Regulamento da Atividade de
CoopCredita Auditoria Interna

site: www.coopcredita.com.br

Os auditores internos nao terao responsabilidade ou autoridade operacional direta sobre
qualquer uma das atividades auditadas.

A politica de remuneracdo dos membros qualificados e experientes da equipe de Auditoria
Interna na realizagdo dos trabalhos, sera estabelecida por meio de contrato de prestagao
de servicos entre a Cooperativa e a empresa contratada. Em decorréncia da opcdo pela
terceirizacao da atividade de Auditoria Interna, os atributos, as vedacdes e a politica de
remuneracao dos membros da equipe de auditoria ficam sob a responsabilidade da
empresa terceirizada escolhida e do chefe designado.

4.9.6. Planejamento anual dos trabalhos

O planejamento serd realizado conforme as diretrizes estabelecidas pela direcao da
Cooperativa, por meio do plano anual que serd montado em conjunto com a empresa de
auditoria, mencionando o cronograma das atividades, reporte de acompanhamento,
registros e evidéncias dos fatos. Posteriormente, devera ser aprovado em ata de reunido
da Diretoria Executiva.

Apds a conclusdao de cada etapa de trabalho, serd emitido o relatério dirigido a Diretoria
da Cooperativa para acompanhamento das recomendagOes efetuadas pela equipe de
auditoria. A Cooperativa devera elaborar o plano de adequacdo contendo as agdes a serem
adotadas e os respectivos prazos de conclusao, com vistas a regularizar as situagoes
identificadas referentes ao trabalho de Auditoria Interna.

O 6rgdo de administracdo da CREDITA, se necessario, poderd promover reunides entre
as empresas de auditoria contratadas (auditoria interna, auditoria cooperativa e auditoria
das demonstragdes financeiras).

4.9.7. Nomeacgao de Chefe da Auditoria Interna
A nomeacao, a designacao, a exoneragao ou a dispensa do chefe da atividade de Auditoria
Interna devera ser aprovada pela Diretoria Executiva e comunicada ao Banco Central do

Brasil por meio do UNICAD.

4.9.8. Coordenacao das atividades de auditoria interna com as auditorias
independentes.

A Auditoria Interna deve supervisionar os processos de auditorias em andamento na
Cooperativa.

Todos os relatérios emitidos pelas auditorias (cooperativa, demonstracdes financeiras e a
interna), os oficios e requerimentos emitidos pelo Banco Central do Brasil, assim como os

Aprovada em Assembleia Geral Pagina 6 de 10
realizada em 25/04/2024


http://www.coopcredita.com.br/

Cooperativa de Economia e Crédito Mutuo dos Manual de Controles Internos

‘ Funcionarios Publicos Municipais de Itapira 4. Operacional
t CREDITA 4.9. Regulamento da Atividade de
CoopCredita Auditoria Interna

site: www.coopcredita.com.br

planos de acao elaborados serao compartilhados, sem restrigcdes, entre as empresas de
auditoria contratadas.

No planejamento dos trabalhos de auditoria interna devem ser considerados os relatérios
e as observacgoes identificadas, a fim de garantir que as suas atividades abordem os itens
de maior relevancia e risco para a cooperativa. Além disso, a programacao da Auditoria
Interna devera ser realizada de forma a permitir que os resultados de suas atividades
possam ser utilizados pela auditoria cooperativa, para o cumprimento dos itens relativos
a sua atividade, definidos no escopo minimo, elaborado pelo Banco Central do Brasil.

A auditoria das demonstracoes financeiras, caso seja contratada, terd a sua disposicdo os
relatérios de Auditoria Interna ja realizados até a época de sua inspecao, ndo
influenciando, portanto, no cronograma das atividades da inspecao interna.

4.9.9. Escopo dos trabalhos

O escopo da atividade de Auditoria Interna devera considerar todas as fungdes da
Cooperativa (administrativa, operacional e estatutaria), incluindo as terceirizadas,
conforme previsto no contrato firmado com a empresa contratada, abrangendo a avaliagao
da adequacao e da eficacia da governanca, gerenciamento de riscos, de capital e de
controles internos da CREDITA.

Deverao ser avaliados:

a) A efetividade e a eficiéncia dos sistemas e processos de controles internos, de
gerenciamento de riscos e de governanga corporativa, considerando os riscos atuais
e potenciais riscos futuros;

b) A confiabilidade, a efetividade, a integridade dos processos e sistemas de
informacgdes gerenciais;

c) A observancia ao arcabouco legal, a regulamentacgao infralegal, as recomendacoes
dos organismos reguladores e aos cédigos de conduta internos aplicaveis aos
membros do quadro funcional da Cooperativa;

d) A salvaguarda dos ativos e as atividades relacionadas a fungdo financeira da
Cooperativa;

e) As atividades, os sistemas e os processos recomendados ou determinados pelo
Banco Central do Brasil, no exercicio de suas atribuicdes de supervisao;

f) Avaliacdao da adequacdo e da efetividade, em relagao a estrutura de gerenciamento
continuo de riscos e de capital (no caso, a estrutura simplificada, incluindo o risco
social, ambiental, climatica e conformidade), contemplando:

e Politicas e estratégias para o gerenciamento dos riscos de crédito, operacional,
social, ambiental e climatica e demais riscos relevantes;
e Sistemas, rotinas e procedimentos para o gerenciamento de riscos;
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e Modelos para o gerenciamento de riscos, considerando as premissas, as
metodologias utilizadas e o seu desempenho;

e Capital mantido pela Cooperativa para fazer face aos riscos a que esta exposta;

e Planejamento de metas e de necessidade de capital, considerando os objetivos
estratégicos da instituicao;

e Avaliacao e adequacgao dos sistemas de controles internos, tais como, ouvidoria,
seguranca da informacdo, prevencao a lavagem de dinheiro e outros;

e Outros aspectos sujeitos a avaliacdo da Auditoria Interna por determinacao da
legislacdo em vigor e da regulamentacdao emanada do Conselho Monetario
Nacional e do Banco Central do Brasil.

g) A andlise e aprovacdo, pelo chefe da atividade de Auditoria Interna designado, do
plano de adequacdo dos apontamentos de Auditoria Cooperativa elaborado pela
Administracdao da CREDITA;

h) O acompanhamento do efetivo saneamento dos apontamentos constantes dos
relatérios de Auditoria Cooperativa;

i) A elaboracdo, por parte do componente responsavel pela atividade de Auditoria
Interna, do relatério de acompanhamento a respeito da regularizagdo dos
apontamentos de Auditoria Cooperativa, contendo as recomendacgdes decorrentes
e 0s pontos de melhoria, bem como, as medidas destinadas a identificar e corrigir
as causas dos apontamentos, de forma a evitar reincidéncias.

Para atender ao escopo, a Auditoria Interna devera seguir as avaliacdes necessarias para
ter a garantia de que os trabalhos serdo executados de forma satisfatéria e que atenda os
normativos.

Nota: Fica o Banco Central do Brasil autorizado a determinar a inclusao de trabalhos no
escopo da Auditoria Interna e a execugao de trabalhos especificos; e a adocao de medidas
com vistas ao aperfeicoamento dos processos de inspecao.

4.9.10. Planejamento e Execugao
O chefe da atividade de Auditoria Interna devera elaborar os seguintes documentos:

a) Plano anual de Auditoria Interna, composto de cronograma de trabalho, os
processos que fardo parte do seu escopo, a classificacdo desses processos por nivel
de risco e alocacdo dos recursos disponiveis;

b) Para cada trabalho especifico:
e Plano especifico, com definicdo do escopo, do cronograma e dos fatores
relevantes na execucao do trabalho, como a natureza, a oportunidade e a
extensao dos procedimentos de Auditoria Interna a serem aplicados, a alocacao

Aprovada em Assembleia Geral Pagina 8 de 10
realizada em 25/04/2024


http://www.coopcredita.com.br/

Cooperativa de Economia e Crédito Mutuo dos Manual de Controles Internos

Funcionarios Publicos Municipais de Itapira 4. Operacional
t‘ CREDITA 4.9. Regulamento da Atividade de
CoopCredita Auditoria Interna

site: www.coopcredita.com.br

de recursos humanos e a disponibilidade de orcamento apropriado para a
€execugao;

e Papéis de trabalho, com registro dos fatos, informacdes e provas obtidos no
curso da auditoria, a fim de evidenciar os exames realizados e justificar as
conclusodes e recomendacoes;

e Relato das conclusdes e das recomendacdes decorrentes dos trabalhos de
Auditoria Interna;

e Relatério de acompanhamento das providéncias tomadas para atendimento as
recomendagoes;

e Relatério anual de Auditoria Interna, contendo o sumario dos resultados dos
trabalhos de inspecao, suas principais conclusdes, recomendacfes e
providéncias tomadas pela administracdo da entidade.

4.9.11. Reporte e Monitoramento

O chefe da atividade de Auditoria Interna designado, responsavel pela execucdo dos
trabalhos e membros da auditoria (auditores internos), se reportardao a Diretoria
Executiva.

Apos a finalizagdo de cada trabalho realizado serd emitido um relatério de conclusao,
informando os resultados obtidos que sera encaminhado a Diretoria da Cooperativa, que
analisara seu conteldo, discutird em reunido e registrara em ata. O relatério apresentado
devera constar, ndo apenas as inconsisténcias, mas a validacdo da empresa de auditoria
sobre os tdpicos analisados e respectivas conclusodes.

O relatorio de Auditoria Interna devera conter a resposta da administracdo da Cooperativa
e a acao corretiva tomada ou a ser tomada com relagdo aos apontamentos e
recomendacdes especificas. A resposta dos dirigentes da Cooperativa devera mencionar
cronograma para a finalizagdo da acdo a ser tomada.

As acOes tomadas pelo 6rgao da administracdo da Cooperativa, bem como, o
monitoramento dos prazos para a sua regularizagao devem ser mencionadas em atas, com
acompanhamento e ciéncia do Conselho Fiscal.

Nota: O relatério de Auditoria Interna devera ser disponibilizado para o desenvolvimento
dos trabalhos da Auditoria Cooperativa e das Demonstracdes Financeiras, a fim de
contribuir com a transparéncia e com os principios de governanga cooperativa.

4.9.12. Canais de comunicagao
A Cooperativa devera definir os canais de comunicagao entre os auditores internos e os

membros estatutarios (e-mails, contato telefénico, reunides virtuais e/ou presenciais ou
outras ferramentas de comunicacdao que as partes entenderem serem mais adequadas),
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salvo os apontamentos de auditoria, assim como os resultados das avaliagdes realizadas,
gue deverdo ser formalizadas em relatérios a serem encaminhados a Diretoria Executiva.

4.9.13. Consideracoes finais

Este Regulamento deverad ser revisado periodicamente, ou quando houver mudancas
significativas, sendo aprovado pela Diretoria Executiva, registrado em ata de reunido e
levado para aprovacao em Assembleia Geral. A Diretoria deve também assegurar sua
divulgacdo interna e externa bem como manter documentacdo relativa a disposicao do
Banco Central do Brasil pelo prazo minimo de 5 (cinco) anos.

As atualizagOes realizadas neste regulamento foram aprovadas pela Diretoria Executiva e
registrada em ata do respectivo 6rgdo em reunido realizada 02/04/2024 e foi aprovada
pela Assembleia Geral realizada em 25/04/2024.

Este documento é parte integrante da estrutura de controles internos e gerenciamento de

riscos. Conheca a estrutura completa no item 1.1 — ESTRUTURA DE CONTROLES
INTERNOS E GERENCIAMENTO DE RISCOS.

4.9.14. Controle de atualizacoes

Data da Instrumento de Atualizacoes
atualizacao atualizacao
02/04/2024 Atualizagao ampla e geral do documento

interno que passa a vigorar com 0 nome
de Regulamento da Atividade de Auditoria
Interna.

Nicodemus de Arimatéia Pereira Luciano Donisete Couto
Diretor Presidente Diretor Administrativo

Raquel Cassia de Campos
Diretora Operacional
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