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2.1. MANUAL DE RISCO DE CREDITO

2.1.1.Introdugdo

O presente manual de risco de crédito visa promover a adequagdo das atividades
operacionais e tem como propdsito criar mecanismos e direcionamento para condugao
das operagdes de crédito, preservando o capital dos associados e gerenciando os limites
de inadimpléncia aceitdveis nas operacdes da CREDITA em conformidade com as

resolugdes Conselho Monetario Nacional - CMN n®s 2.682/99, 2.697/00 e 4.606/17,
pertinentes ao controle do risco de crédito.

A politica de crédito é mitigadora do risco de crédito concedendo o empréstimo de forma
conservadora de modo a n&o deteriorar a classificagdo de risco possuindo uma gestao

eficaz para administrar a provisdo sobre a carteira total. Além disso todos os empréstimos
sao consignados em folha de pagamento.

Para as operagdes renegociadas, a CREDITA segue o contido na Politica de Empréstimos
e Recuperagdo de Créditos visando manter as regras e recuperar 0s custos.

Considerando o porte e complexidade de operagées existente na CREDITA, citamos 0s
principais riscos:

a) inadimpléncia;

b) aumento do nimero de servidores publicos afastados sem remuneragdo e que
solicitam a exoneragdo do cargo;

c) controle manual de inadimpléncia em planilha;

d) falta de repasse da folha de pagamento.

2.1.2.Estrutura de Gerenciamento de Risco de Crédito

Definido no topico 7 - Gerenciamento de Riscos - Politica de Gerenciamento de
Risco de Crédito.

2.1.3.Modelo Interno para Classificacdo de Risco das Operacoes de Crédito

Conforme resolugdo CMN n° 2.682/99 a classificagdo da operagao no nivel de risco
correspondente é de responsabilidade da instituigdo detentora do crédito. A CREDITA
tem como caracteristica o crédito consignado, sendo que ha total apoio da entidade
mantenedora.

Portanto, a diretoria considera a parametrizagao do sistema adequada para a
classificagdo de risco das operagoes até R$50.000,00 (cinquenta mil reais) em fungao
dos atrasos das parcelas consignadas. O sistema da Prodaf, Syscoop 32, atribui a
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classificagdo de risco automatica, de acordo com dias de atraso do pagamento das
parcelas e, no refinanciamento de valores, o nivel de risco permanece o mesmo de

quando o associado contraiu a inadimpléncia, ou seja, ndo melhorando a classificagao de
risco do associado. :

Para as operagdes acima de R$50.000,00 a CREDITA adota modelo interno, baseado
em analises internas e externas (relacionamento, comportamento das operagoes, tempo
de experiéncia no servigo publico, consultas cadastrais externas, operagdes a vencer e
vencidas - SCR - Sistema de Informacdes de Crédito do Banco Central), natureza e
finalidade das operagdes (suficiéncias, liquidez das garantias, prazo e valor da operagao)

renda e capacidade de pagamento (nivel de comprometimento, patriménio liquido
pessoal e reciprocidades).

O modelo f0| desenvolvido numa planilha de Excel, conforme ANEXO I, para cIassnFcar
0 associado conforme a pontuag&o obtida. Segue a tabela da pontuacgdo:

88 a 103

104 a 119

120 a 138

139 a 158

159 a 172

173 a 189

acima 190

170.50%

1,00%

3,00%

10,00%

30,00%

50,00%

70,00% | 100,00%

Os pesos foram classificados conforme os itens e os impactos em relagdo a risco dentro

da estrutura da CREDITA:

Tipo

Motivador

1.1 -- Relacionamento-

2.1 -Valor da N

2 Tempo do cooperado
1.2 - Comportamento nas Operagoes 5 Avalia inadimpléncia
1.3 - Tempo de Experiéncia na Atividade / Emprego da Empresa Mantenedora 2 Funciondrio Publico
1.4 -Consulta ao Orgao de Protecdo - Restrigdes 10 Restrices
15 -0 0 V Vencidas (SCR - Sist d de Crédito - BCB 10 Restrigd

Impac 0 no P

2.2 - Endividamento em Relacdo ao Capital Integralizado

Volume empr. x capital

2.3 - Garantias Apresentadas (crédito consignado)

Garantia

2.4 - Prazo da Operag¢do por meses

Tempo da operacao

2.5 -Valor da Operacgdo por salario

RiWiLi:n

3.1 - Nivel de Comprometimento (Prestagﬁs em Relagdo a Renda Liquida) 3 Comprometimento
3.2 - Consulta ao SCPC Boa Vista - Risco (Score) 10 Restrigbes
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Ao preencher a planilha, ird gerar uma pontuagdo e com isso serd atribuida uma
classificagdo no nivel de risco daquele cooperado.

A classificagd@o do risco para os empréstimos cujo montante é superior a R$ 50.000,00
(cinquenta mil reais) sera feita manualmente no sistema de acordo com o questionario
de avaliagdo de risco. O associado permanecerd nessa classificacdo até o término do
contrato. Caso haja um refinanciamento de valores, serd mantido o nivel de risco do
contrato de origem, conforme parédmetro do sistema, ou serd alterado manualmente se,
apos analise, for necessario a mudanca para pior nivel.

Admite-se a reclassificagdo para categoria de menor risco quando houver amortizagao
significativa da operagdo, entendida como o pagamento de 50% (cinquenta por cento)
do total do contrato sem atrasos, ou quando fatos novos relevantes justificarem a

mudanga de nivel de risco, como por exemplo, o retorno das prestagbes para desconto
em folha de pagamento do associado.

Esse modelo interno de avaliagdo atende os arts. 29, 40 II - b) e 5° da Resolucdo do
CMN - Conselho Monetario Nacional 2.682/99 que menciona que a classificacdo da
operagdo no nivel de risco correspondente é de responsabilidade da instituigdo detentora
do crédito e deve ser efetuada com base em critérios consistentes e verificaveis,
amparada por informagdes internas e externas contemplando, pelo menos, aspectos em
relacdo ao devedor e seus garantidores. Em relagdo & operagdo o modelo interno de
avaliagdo sera utilizado somente para as operagSes contratadas por cooperados cuja
responsabilidade total seja superior a R$50.000,00 (cinquenta mil reais).

Desde que justificada e aprovada pela diretoria, poderdo ser consideradas informagdes
adicionais importantes quando do preenchimento da planilha, sempre levando em
consideragdo as variaveis de risco existentes na CREDITA - crédito consignado,
funcionario publico com estabilidade de emprego, dentre outras. A exemplo citamos
operagdes em prejuizo no SCR em valores irrelevantes ou protestos registrados em
6rgaos de protegdo ao crédito que o cooperado entrou com agdo questionando a divida.

2.1.4.Contratacdao com Partes Relacionadas

Eventuais concessdes a partes relacionadas - diretoria executiva, conselho fiscal e cargos
de gestdo na CREDITA seguirdo o mesmo critério definido na Politica de Empréstimos
e Recuperacdo de Créditos para os demais associados. Como as regras serdo as
mesmas estabelecidas para os associados a diretoria entende que ndo ha necessidade
de criagao de politica especifica - vide item 4.6. Politica de Partes Relacionadas.
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2.1.5.Disposicoes Finais

A documentagdo relativa as politicas e estratégias adotadas, serdo mantidas na
CREDITA a disposigdo do Banco Central do Brasil.

A CREDITA manterd a quantidade suficiente de profissionais tecnicamente qualificados
na area de concessdo de crédito.

O Manual de Crédito sera aprovado e revisado, periodicamente, pela diretoria executiva
da CREDITA que deverd assegurar sua divulgagdo interna e externa, bem como manter
documentagao relativa a disposicdo do Banco Central do Brasil.

Este documento é parte integrante da estrutura de controles internos e gerenciamento
de riscos. Conhega a estrutura completa no ANEXO I - ESTRUTURA DE CONTROLES
INTERNOS COMPLETA destacada no item 1.1 - ESTRUTURA DE CONTROLES
INTERNOS.
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ANEXO I - Questionario de Avaliagao de Risco
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